ODSTUPENIE OD ZMLUVY / VYMENA / REKLAMACIA
ODSTUPENIE OD ZMLUVY - VRATENIE TOVARU v 14 ditovej lehote

o Tovar mdiete vratit najneskor do 14 dni od dorucenia tovaru.
o Tovar musi byt vrateny:
1. S povodnymi Stitkami.
2. Musi byt nenoseny a neposkodeny.
3.V pdvodnom origindlnom obale.
4, Neakceptujeme vratenie ¢i vymenu za navoiiané oblecenie. Preto prosime, ak tovar nechcete okamiite ho zabal'te do obalu, v ktorom ste
tovar obdrzali.
o Doporuéujeme vrateni zasielku vhodne zabalit a zaslat doporuéene, je ddleZité uchovat si potvrdenie o jeho odoslani - za poskodené alebo
stratené zasielky nepreberdme zodpovednost.
o Peniaze vraciame vyhradne na bankovy ticet, ktorého Cislo je potrebné zadat na tento formular. Peniaze budi vratené do 14 dni od doruéenia
zasielky. O prijati/prevzati zasielky firmou DivaRio eShop budete informovani emailom.
e Po spracovani a odoslani pefiazi na V4S téet, obdrite informaény email s dobropisom.

VYMENA TOVARU

o Tovar mdzete vymenit najneskdr do 14 dni od dorucenia tovaru.
eV pripade zaujmu vymeny zakiipeného tovaru za iny tovar je potrebné vytvorit rezervaciu tovaru — kontaktovanim na email info@divario.shop.

Oznacte: O Vrétenie tovaru [ Vymena tovaru [ Reklamacia
Formular:
Meno a priezvisko: Datum objednania tovaru:

Cislo objednavky/faktiry:

eodew-mavpesr: | | L L L LLL LLLL LLLL LLLL LLLL

Cislo dtu pre CR:

Déatum a podpis

Kod a nazov vrateného tovaru:

Dovod vratenia: [ Nevyhovuje O Nesedi velkost Olny

Kad a nazov rezervovaného tovaru pre vymenu tovaru:

V pripade reklamacie popiSte vadu:

Kde tovar vratit?
Adresa pre vratenie zasielky: DivaRio eShop s.r.o., Dubova 1727/4, 90046 Most pri Bratislave,, Slovenska republika.
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